OCHRONA PRYWATNOSCI Solutions

dla Odwiedzajacych strone internetowaq PS
Drogi Odwiedzajacy!

Process Solutions Sp. z o0.0. (dalej jako PS) przekazuje nastepujace informacje na temat
wykorzystywania danych osobowych, a takze stosowania gwarancji zapewniajacych bezpieczenstwo
wykorzystywanych danych. Celem niniejszej informacji jest dostarczenie jasnych, przejrzystych
informacji na temat przetwarzania danych osobowych na stronie ps-bpo.com oraz jej podstronach (pl-
carreer.ps-bpo.com).

Prosimy o uwazne przeczytanie ponizszych informacji. W przypadku jakichkolwiek pytan lub uwag
dotyczacych niniejszej informacji o przetwarzaniu danych, zarzadzania danymi osobowymi Iub
interpretacji przepisdéw prawa i zasad, prosimy o kontakt z naszym Inspektorem Ochrony Danych.

Zgodnie z przepisami Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (dalej jako RODO) w sprawie ochrony
0s06b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i swobodnym przeptywem takich danych
oraz uchyleniem dyrektywy 95/46/WE, informujemy o zarzadzaniu danymi osobowymi oraz stosowaniu
nastepujacych gwarancji podczas przetwarzania danych osobowych.

Ta strona internetowa jest utrzymywana przez Process Solutions i obstugiwana na serwerze
zlokalizowanym na Wegrzech. Utrzymanie i obstuga strony internetowej regulowane s przepisami prawa
Wegier. Korzystanie z tej strony oraz wykorzystywanie informacji dostepnych na stronie regulowane sg
przepisami prawa Wegier oraz przepisami prawa panstwa, w ktérym nastepuje korzystanie lub
wykorzystywanie; w zaleznosci od charakteru uzytkowania, mogg réwniez obowigzywac przepisy innych
krajow.

1. INFORMACIE O ORGANIZACII

Administrator Danych Process Solutions Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig

Prosta 67, 00-838 Warszawa

E-mail: info-pl@ps-bpo.com
Strona internetowa: www.ps-bpo.com

Inspektor Ochrony Danych Rafat Kawatowski

iod@ps-bpo.com

Prosta 67, 00-838 Warszawa
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2. PRZETWARZANE DANE OSOBOWE

2.01 Zakres przetwarzanych danych osobowych (newsletter)

Podczas zapisywania sie na newsletter, dane osobowe przekazywane sg dobrowolnie przez osobe, ktérej
dotycza.

Zbierane dane Cel przetwarzania Podstawa prawna Okres

osobowe danych przetwarzania przechowywania

Imie, e-mail, Zapytania w celach Zgodnie z artykutem 6 ust. Do momentu

preferowany jezyk marketingowych, 1 lit. a RODO zgoda wycofania zgody*,

newslettera, wybrany wysytanie informacji  osoby, ktérej dane dotycza jednak nie dtuzej niz

rodzaj newslettera zwigzanych z do zakonczenia
wydarzeniami ustugi newslettera

* Mozesz wycofa¢ swojg zgode w dowolnym momencie (mozesz anulowac subskrypcje lub wycofa¢ swojg
zgode, wysytajac e-mail lub klikajac na link w newsletterze). Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnosc¢ z
prawem wczesniejszego przetwarzania.

Dziat marketingu naszej firmy oraz osoby odpowiedzialne za strone internetowg s uprawnione do
przetwarzania danych osobowych.

2.02 Zakres przetwarzanych danych osobowych (formularz kontaktowy)

Wypetniajac formularz kontaktowy, zgadzasz sie na przetwarzanie danych osobowych.

Zbierane dane Cel przetwarzania Podstawa prawna przetwarzania Okres

osobowe danych przechowywania
Imie, e-mail, Kontakt (z W przypadku osoby fizycznej zgodnie z Do momentu
tresé inicjatywy osoby  artykutem 6 ust. 1 lit. a RODO zgoda wycofania
wiadomosci zainteresowanej)** 0soby, ktorej dane dotycza zgody*, jednak

nie dtuzej niz 5
W przypadku osoby fizycznej zgodnie z  lat po nawigzaniu
artykutem 6 ust. 1 lit. f RODO kontaktu
uzasadniony interes

* Mozesz wycofa¢ swojg zgode w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania danych przed jej wycofaniem.

** Jesli PS nie dziata jako administrator danych, ale jako podmiot przetwarzajacy dane (w imieniu
administratora danych), przekazuje wnioski osoby, ktérej dane dotyczg, do wiasciwego administratora
danych.

Danymi zarzadza recepcja naszej firmy, ktéry moze przekazac¢ przychodzace zapytania odpowiedniemu
kierownikowi lub wtasciwemu cztonkowi Grupy PS (zobacz: Odbiorcy).
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2.03 Zakres przetwarzanych danych (zdjecia)

Udziat w wydarzeniu, zdjecia i nagrania dzwiekowe uczestnikéw.

Zbierane dane Cel przetwarzania Podstawa prawna Okres przechowywania
osobowe danych przetwarzania

Wizerunek, gtos Produkcja materiatdbw  Zgodnie z artykutem Do momentu, gdy osoba,

(zdjecie, film) promocyjnych, 6 ust. 1 lit. f RODO ktorej dane dotyczg, zgtosi
promocja i uzasadniony sprzeciw lub do zakonczenia
dokumentacja interes celu przetwarzania danych
wydarzen

* W przypadku przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu, osoby, ktorych dane dotycza,
majq prawo do wniesienia sprzeciwu (patrz rozdziat 6 zatytutowany Twoje prawa).

Dziat marketingu naszej firmy oraz osoby odpowiedzialne za strone internetowa sg uprawnione do
przetwarzania danych osobowych.

2.04 Zakres przetwarzanych danych osobowych (aplikacja o prace)

Wiecej informacji na temat przetwarzania danych kandydatéw do pracy i rekrutacji mozna znalez¢, klikajac
tutaj.

2.05 Informacja o plikach cookie

Niektdre pliki cookie uzywane przez PS sg niezbedne do prawidtowego funkcjonowania strony (niezbedne pliki
cookie), inne zbierajg informacje o korzystaniu ze strony (statystyki), aby strona byta bardziej wygodna i
uzyteczna. Niektore pliki cookie sg tymczasowe i znikajg po zamknieciu przegladarki, podczas gdy inne sg
trwate i pozostang na komputerze przez dtuzszy czas. Wiecej informacji na temat plikdw cookie mozna znalez¢
tutaj oraz w panelu cookie (wyskakujgce okno).

3. BEZPIECZENSTWO INFORMACII

Nasza organizacja zobowigzuje sie zapewni¢ bezpieczenstwo danych, uwzgledniajac koszty dostepnej
technologii oraz wdrazajac rozsadnie oczekiwane dziatania - w tym s$rodki techniczne - ktére pozwalajq
zapewni¢ bezpieczenstwo Twoich danych (np. antywirus, zapora aplikacyjna, kontrola dostepu/praw
prywatnosci itp.). Aby zapobiec nieautoryzowanemu dostepowi lub ujawnieniu, wprowadziliSmy odpowiednie
fizyczne, elektroniczne i zarzadcze procedury, aby chronic¢ i zabezpiecza¢ zebrane dane.

Dane wygenerowane podczas wizyty na stronie internetowej lub jej uzytkowania sg przesytane z
wykorzystaniem szyfrowania SSL (Secure Socket Layer) do miejsca przechowywania danych PS, co
gwarantuje, ze dane przesytane przez Internet nie mogg by¢ dostepne dla osdb trzecich ani zmieniane przez
nieuprawnione osoby. Status aktywnego zaszyfrowanego potaczenia jest potwierdzany przez certyfikat w
przegladarce internetowej po otwarciu strony internetowej.

4. AUTOMATYCZNE PODEJMOWANIE DECYZJI I PROFILOWANIE

Informujemy, ze zebrane dane nie beda uzywane w procesach automatycznego podejmowania decyzji ani
profilowania.
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5.01 Odbiorcy

Aby w peini realizowac¢ nasze ustugi, wspotpracujemy z podwykonawcami i partnerami, dlatego ponizsze
organizacje moga rowniez uczestniczy¢ w przetwarzaniu Twoich danych. Nasi podmioty przetwarzajace dane
mogg przetwarzac dane osobowe wytgcznie w celach okreslonych przez PS i zawartych w umowie, zobowigzali
sie do zachowania poufnosci i gwarancji umownych.

Sales Autopilot Kft. Obstuga ustugi newslettera

1024Budapest, Margit krt. 31-33., Félemelet 4.

SeE Enterprise e-Solutions Kft., Korzystanie z ustug IT

1134 Budapest, Vaci Gt 33.

NetSynerg Marketing Kft. Utrzymanie strony internetowej, ustugi

1048 Budapest, Falemez u. 7. marketingowe

Clue PR Kft. Korzystanie z ustug marketingowych,

2083 Solymar, Kossuth Lajos u. 51. zarzadzanie interfejsami mediow
spotecznosciowych

Grupa Pracuj S.A. Korzystanie z ustug publikacji ogtoszen

00-838 Warszawa ul. Prosta 68 rekrutacyjnych

Breezy HR, Inc. Korzystanie z systemu ATS, zarzadzajacego

434 Fayetteville Street, Releigh, NC 27601 otwartymi procesami rekrutacyjnymi

Just Join IT Sp. z o0.0. Korzystanie z ustug publikacji ogtoszen

80-309 Gdarisk, Al. Grunwaldzka 472F rekrutacyjnych

Process Solutions S.R.L. Grupa Process Solutions prowadzi wspdlng

Polona 68 Business Center, Str. Polona Nr. 68-72, Floor 2, strone internetowg, na ktérg mozna

010505 Bucharest, District 1, Romania przekazac¢ zapytania do biura w kraju

Process Solutions Kft docelowym.

1134 Budapest Vaci Ut 33., Hungary

Process Solutions, s.r.o.
Jugoslavska 620/29, CZ-120 00, Prague 2, Czech Republic

Process Solutions s.r.o.
Grosslingova 4, 811 09 Bratislava, Slovakia

5.02 Integralnosc i poufnosc

Informujemy, ze przetwarzamy Twoje dane w sposéb poufny, nie ujawniamy ich zadnej osobie trzeciej bez
wczesniejszego poinformowania Cie lub uzyskania Twojej zgody, lub bez upowaznienia prawnego. Aby spetnic
wymagania dotyczace bezpieczenstwa danych, nasza Firma - przy zastosowaniu odpowiednich $rodkéw
organizacyjnych i technicznych - zapewnia uczciwe i przejrzyste zarzadzanie danymi, dba o ochrone i
bezpieczenstwo Twoich danych, w szczegdélnosci przed nieuprawnionym dostepem i przetwarzaniem, zmiang,
przekazywaniem, ujawnieniem, zniszczeniem i przypadkowym zniszczeniem (utratq) oraz uszkodzeniami.

Mozesz w kazdej chwili zazgda¢ informacji o swoich danych, ktore przetwarzamy, oraz zazadac¢ poprawienia,
uscislenia, usuniecia lub ograniczenia jakichkolwiek danych, a takze skorzysta¢ z wszelkich rozwigzan
przewidzianych przez prawo w kwestii ich przetwarzania.
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6.01 Prawo do zadania informacji

Osoba, ktdrej dane dotycza, moze zazgdac informacji (za posrednictwem powyzszych danych kontaktowych)
na temat:

jakie dane osobowe sg przetwarzane,
na jakiej podstawie prawnej,

w jakim celu,

z jakiego zrodta,

przez jak dtugo sg przetwarzane,

komu, kiedy i na jakiej podstawie prawnej organizacja udzielita dostepu lub przekazata
dane osobowe osoby, ktorej dane dotycza.

Osoba, ktorej dane dotyczg, moze zazadac kopii danych osobowych przetwarzanych przez PS na podstawie
artykutu 15 RODO. Mozemy pobrac¢ optate administracyjng za wykonanie dodatkowych kopii, ktérej wysokos¢
oraz sposéb ptatnosci zostang wczesniej podane na dane kontaktowe przekazane przez osobe, ktorej dane
dotycza, do tego celu.

6.02 Prawo do sprostowania

Osoba, ktérej dane dotyczg, moze w dowolnym momencie zazada¢, aby PS zmienito dowolne jej dane
osobowe (np. adres e-mail). PS spetni to zagdanie bez zbednej zwitoki, jednak nie pdzniej niz w ciagu jednego
miesigca, i powiadomi o tym osobe, ktérej dane dotycza, na dane kontaktowe przekazane w tym celu. W
przypadku subskrypcji newslettera, osoba, ktorej dane dotycza, moze zmieni¢ swoje dane, klikajac na link w
stopce newslettera, bez bezposredniego kontaktu z PS.

6.03 Prawo do usuniecia danych

PS usunie dane osobowe osoby, ktérej dane dotyczg, zgodnie z przepisami artykutu 17 ust. 1-2 RODO, jesli
spetnione zostang tamtejsze warunki i w sposéb tam okreslony.

Osoba, ktérej dane dotycza, moze rowniez zainicjowaé usuniecie danych osobowych zarzadzanych przez PS.
PS odrzuci zadanie osoby, ktérej dane dotycza, o usuniecie danych, jesli dalsze przetwarzanie i
przechowywanie danych osobowych jest wymagane na mocy warunkéw okreslonych w artykule 17 ust. 3
RODO. W przypadku braku takiego obowigzku, PS spetni zgdanie bez zbednej zwtoki, ale nie pozniej niz w
ciggu jednego miesigca, i powiadomi osobe, ktérej dane dotycza, o wynikach na przekazane dane kontaktowe.

6.04 Prawo do ograniczenia przetwarzania

Jesli spetnione sg warunki okreslone w artykule 18 RODO, osoba, ktérej dane dotyczg, moze zazadac, aby PS
zablokowato jej dane (poprzez wyrazne wskazanie ograniczonego charakteru przetwarzania i zapewnienie, ze
sq one traktowane oddzielnie od innych danych). Konsekwencjq zablokowania jest to, ze dane osobowe, z
wyjatkiem przechowywania, moga by¢ przetwarzane wytgcznie w celach okreslonych w artykule 18 ust. 2
RODO. PS utrzyma blokade przez okres okreslony w artykule 18 ust. 1 RODO. PS poinformuje osobe, ktdrej
dane dotyczg, z wyprzedzeniem o zaprzestaniu zablokowania danych.

6.05 Prawo do przenoszenia danych

Osoba, ktdérej dane dotyczg, moze zazadac, aby PS wystato jej dane osobowe w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie do odczytu maszynowego na dane kontaktowe przekazane w tym celu.
Osoba, ktérej dane dotyczg, ma tez prawo do przeniesienia tych danych do innego administratora danych
i/lub moze zazadaé, aby PS przekazato dane bezposrednio do innego administratora danych, jesli jest to
technicznie wykonalne.
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6.06 Prawo do sprzeciwu

Osoba, ktérej dane dotycza, moze wniesé sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych na podstawie artykutu
21 RODO, pod warunkiem spetnienia okreslonych warunkéw. W przypadku sprzeciwu PS nie bedzie juz
przetwarza¢ danych osobowych osoby, ktorej dane dotyczg, z wyjatkiem przypadkéow przewidzianych w
artykule 21 ust. 1 RODO. Jezeli dane osobowe sg przetwarzane w celu bezposredniego pozyskiwania klientéw,
masz prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania dotyczacych Cie danych
osobowych w tym celu, o ile dotyczy to bezposredniego pozyskiwania klientow. Jesli zgtosisz sprzeciw wobec
przetwarzania danych, nie mogg one by¢ dalej przetwarzane w tym celu.

W celu realizacji swoich praw prosimy o kontakt z Administratorem lub Inspektorem Ochrony Danych na
adresy e-mail wskazane w pkt 1 lub listownie na adres siedziby Administratora.

6.07 Skargi i Srodki ochrony prawnej

Mozesz skorzystac z prawnych srodkéw ochrony dotyczacych przetwarzania Twoich danych, ztozy¢ skarge do
Inspektora Ochrony Danych lub organu nadzorczego, jezeli podejrzewasz, ze przetwarzanie Twoich danych
narusza obowigzujace przepisy prawne. Mozesz takze ztozy¢ pozew do sadu.

Urzad Ochrony Danych Osobowych (UODO)
Ul. Stawki 2
00-193 Warszawa

Email: kancelaria@uodo.gov.pl

Strona internetowa: https://uodo.gov.pl

Nalezy pamietac, ze niniejsze Oswiadczenie ma na celu dostarczenie jasnych i przejrzystych informacji na
temat przetwarzania danych osobowych.

Ostatnia aktualizacja: 19 sierpnia 2024.
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