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OCHRONA PRYWATNOŚCI  
dla Odwiedzających stronę internetową PS 

 

Drogi Odwiedzający!  

 

Process Solutions Sp. z o.o. (dalej jako PS) przekazuje następujące informacje na temat 

wykorzystywania danych osobowych, a także stosowania gwarancji zapewniających bezpieczeństwo 

wykorzystywanych danych. Celem niniejszej informacji jest dostarczenie jasnych, przejrzystych 

informacji na temat przetwarzania danych osobowych na stronie ps-bpo.com oraz jej podstronach (pl-

carreer.ps-bpo.com). 

 

Prosimy o uważne przeczytanie poniższych informacji. W przypadku jakichkolwiek pytań lub uwag 

dotyczących niniejszej informacji o przetwarzaniu danych, zarządzania danymi osobowymi lub 

interpretacji przepisów prawa i zasad, prosimy o kontakt z naszym Inspektorem Ochrony Danych. 

Zgodnie z przepisami Ogólnego rozporządzenia o ochronie danych (dalej jako RODO) w sprawie ochrony 

osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i swobodnym przepływem takich danych 

oraz uchyleniem dyrektywy 95/46/WE, informujemy o zarządzaniu danymi osobowymi oraz stosowaniu 

następujących gwarancji podczas przetwarzania danych osobowych. 

Ta strona internetowa jest utrzymywana przez Process Solutions i obsługiwana na serwerze 

zlokalizowanym na Węgrzech. Utrzymanie i obsługa strony internetowej regulowane są przepisami prawa 

Węgier. Korzystanie z tej strony oraz wykorzystywanie informacji dostępnych na stronie regulowane są 

przepisami prawa Węgier oraz przepisami prawa państwa, w którym następuje korzystanie lub 

wykorzystywanie; w zależności od charakteru użytkowania, mogą również obowiązywać przepisy innych 

krajów. 

1. INFORMACJE O ORGANIZACJI 

 

Administrator Danych Process Solutions Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 

Adres Prosta 67, 00-838 Warszawa 

Dane Kontaktowe 
E-mail: info-pl@ps-bpo.com 

Strona internetowa: www.ps-bpo.com 

 

Inspektor Ochrony Danych Rafał Kawałowski 

E-mail iod@ps-bpo.com 

Adres Prosta 67, 00-838 Warszawa 

 
 

mailto:info-pl@ps-bpo.com
http://www.ps-bpo.com/
mailto:iod@ps-bpo.com
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2. PRZETWARZANE DANE OSOBOWE 

2.01 Zakres przetwarzanych danych osobowych (newsletter) 

Podczas zapisywania się na newsletter, dane osobowe przekazywane są dobrowolnie przez osobę, której 

dotyczą. 

 

Zbierane dane 
osobowe 

Cel przetwarzania 
danych 

Podstawa prawna 
przetwarzania 

Okres 
przechowywania 

Imię, e-mail, 

preferowany język 

newslettera, wybrany 

rodzaj newslettera 

Zapytania w celach 

marketingowych, 

wysyłanie informacji 

związanych z 

wydarzeniami 

Zgodnie z artykułem 6 ust. 

1 lit. a RODO zgoda 

osoby, której dane dotyczą 

Do momentu 

wycofania zgody*, 

jednak nie dłużej niż 

do zakończenia 

usługi newslettera 

* Możesz wycofać swoją zgodę w dowolnym momencie (możesz anulować subskrypcję lub wycofać swoją 

zgodę, wysyłając e-mail lub klikając na link w newsletterze). Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z 

prawem wcześniejszego przetwarzania. 

 

Dział marketingu naszej firmy oraz osoby odpowiedzialne za stronę internetową są uprawnione do 

przetwarzania danych osobowych. 

2.02 Zakres przetwarzanych danych osobowych (formularz kontaktowy) 

Wypełniając formularz kontaktowy, zgadzasz się na przetwarzanie danych osobowych. 

 

Zbierane dane 
osobowe 

Cel przetwarzania 
danych 

Podstawa prawna przetwarzania Okres 
przechowywania 

Imię, e-mail, 

treść 

wiadomości 

Kontakt (z 

inicjatywy osoby 

zainteresowanej)** 

W przypadku osoby fizycznej zgodnie z 
artykułem 6 ust. 1 lit. a RODO zgoda 
osoby, której dane dotyczą 
  

Do momentu 

wycofania 

zgody*, jednak 

nie dłużej niż 5 

lat po nawiązaniu 

kontaktu 

  W przypadku osoby fizycznej zgodnie z 
artykułem 6 ust. 1 lit. f RODO 
uzasadniony interes 

* Możesz wycofać swoją zgodę w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem 

przetwarzania danych przed jej wycofaniem. 

** Jeśli PS nie działa jako administrator danych, ale jako podmiot przetwarzający dane (w imieniu 

administratora danych), przekazuje wnioski osoby, której dane dotyczą, do właściwego administratora 

danych. 

 

Danymi zarządza recepcja naszej firmy, który może przekazać przychodzące zapytania odpowiedniemu 

kierownikowi lub właściwemu członkowi Grupy PS (zobacz: Odbiorcy). 
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2.03 Zakres przetwarzanych danych (zdjęcia) 

Udział w wydarzeniu, zdjęcia i nagrania dźwiękowe uczestników. 

 

Zbierane dane 
osobowe 

Cel przetwarzania  
danych 

Podstawa prawna 
przetwarzania 

Okres przechowywania 

Wizerunek, głos 

(zdjęcie, film) 

Produkcja materiałów 

promocyjnych, 

promocja i 

dokumentacja 

wydarzeń 

Zgodnie z artykułem 

6 ust. 1 lit. f RODO 

uzasadniony 

interes 

Do momentu, gdy osoba, 

której dane dotyczą, zgłosi 

sprzeciw lub do zakończenia 

celu przetwarzania danych 

* W przypadku przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu, osoby, których dane dotyczą, 

mają prawo do wniesienia sprzeciwu (patrz rozdział 6 zatytułowany Twoje prawa). 

 

Dział marketingu naszej firmy oraz osoby odpowiedzialne za stronę internetową są uprawnione do 

przetwarzania danych osobowych. 

2.04 Zakres przetwarzanych danych osobowych (aplikacja o pracę) 

Więcej informacji na temat przetwarzania danych kandydatów do pracy i rekrutacji można znaleźć, klikając 

tutaj. 

2.05 Informacja o plikach cookie 

Niektóre pliki cookie używane przez PS są niezbędne do prawidłowego funkcjonowania strony (niezbędne pliki 

cookie), inne zbierają informacje o korzystaniu ze strony (statystyki), aby strona była bardziej wygodna i 

użyteczna. Niektóre pliki cookie są tymczasowe i znikają po zamknięciu przeglądarki, podczas gdy inne są 

trwałe i pozostaną na komputerze przez dłuższy czas. Więcej informacji na temat plików cookie można znaleźć 

tutaj oraz w panelu cookie (wyskakujące okno). 

3. BEZPIECZEŃSTWO INFORMACJI 

Nasza organizacja zobowiązuje się zapewnić bezpieczeństwo danych, uwzględniając koszty dostępnej 

technologii oraz wdrażając rozsądnie oczekiwane działania - w tym środki techniczne - które pozwalają 

zapewnić bezpieczeństwo Twoich danych (np. antywirus, zapora aplikacyjna, kontrola dostępu/praw 

prywatności itp.). Aby zapobiec nieautoryzowanemu dostępowi lub ujawnieniu, wprowadziliśmy odpowiednie 

fizyczne, elektroniczne i zarządcze procedury, aby chronić i zabezpieczać zebrane dane. 

Dane wygenerowane podczas wizyty na stronie internetowej lub jej użytkowania są przesyłane z 

wykorzystaniem szyfrowania SSL (Secure Socket Layer) do miejsca przechowywania danych PS, co 

gwarantuje, że dane przesyłane przez Internet nie mogą być dostępne dla osób trzecich ani zmieniane przez 

nieuprawnione osoby. Status aktywnego zaszyfrowanego połączenia jest potwierdzany przez certyfikat w 

przeglądarce internetowej po otwarciu strony internetowej. 

4. AUTOMATYCZNE PODEJMOWANIE DECYZJI I PROFILOWANIE 

Informujemy, że zebrane dane nie będą używane w procesach automatycznego podejmowania decyzji ani 

profilowania. 

 

https://www.ps-bpo.com/wp-content/uploads/dp03001-privacy-notice-for-applicants-web.pdf
https://www.ps-bpo.com/wp-content/uploads/dp03001-privacy-notice-for-applicants-web.pdf
https://www.ps-bpo.com/cookie-notice/
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5. PRZEKAZYWANIE DANYCH

5.01 Odbiorcy 

Aby w pełni realizować nasze usługi, współpracujemy z podwykonawcami i partnerami, dlatego poniższe 

organizacje mogą również uczestniczyć w przetwarzaniu Twoich danych. Nasi podmioty przetwarzające dane 

mogą przetwarzać dane osobowe wyłącznie w celach określonych przez PS i zawartych w umowie, zobowiązali 

się do zachowania poufności i gwarancji umownych. 

Odbiorca Cel przekazania danych 

Sales Autopilot Kft. 
1024Budapest, Margit krt. 31-33., Félemelet 4. 

Obsługa usługi newslettera 

SeE Enterprise e-Solutions Kft., 
1134 Budapest, Váci út 33. 

Korzystanie z usług IT 

NetSynerg Marketing Kft. 
1048 Budapest, Falemez u. 7. 

Utrzymanie strony internetowej, usługi 
marketingowe 

Clue PR Kft. 
2083 Solymár, Kossuth Lajos u. 51. 

Korzystanie z usług marketingowych, 
zarządzanie interfejsami mediów 
społecznościowych 

Grupa Pracuj S.A. 

00-838 Warszawa ul. Prosta 68

Korzystanie z usług publikacji ogłoszeń 
rekrutacyjnych 

Breezy HR, Inc. 

434 Fayetteville Street, Releigh, NC 27601 

Korzystanie z systemu ATS, zarządzającego 

otwartymi procesami rekrutacyjnymi 

Just Join IT Sp. z o.o. 

80-309 Gdańsk, Al. Grunwaldzka 472F

Korzystanie z usług publikacji ogłoszeń 
rekrutacyjnych 

Process Solutions S.R.L. 
Polona 68 Business Center, Str. Polona Nr. 68-72, Floor 2, 
010505 Bucharest, District 1, Romania 

Grupa Process Solutions prowadzi wspólną 

stronę internetową, na którą można 
przekazać zapytania do biura w kraju 
docelowym. Process Solutions Kft

1134 Budapest Váci út 33., Hungary

Process Solutions, s.r.o. 

Jugoslávská 620/29, CZ-120 00, Prague 2, Czech Republic 

Process Solutions s.r.o. 
Grösslingová 4, 811 09 Bratislava, Slovakia 

5.02 Integralność i poufność 

Informujemy, że przetwarzamy Twoje dane w sposób poufny, nie ujawniamy ich żadnej osobie trzeciej bez 

wcześniejszego poinformowania Cię lub uzyskania Twojej zgody, lub bez upoważnienia prawnego. Aby spełnić 

wymagania dotyczące bezpieczeństwa danych, nasza Firma – przy zastosowaniu odpowiednich środków 

organizacyjnych i technicznych – zapewnia uczciwe i przejrzyste zarządzanie danymi, dba o ochronę i 

bezpieczeństwo Twoich danych, w szczególności przed nieuprawnionym dostępem i przetwarzaniem, zmianą, 

przekazywaniem, ujawnieniem, zniszczeniem i przypadkowym zniszczeniem (utratą) oraz uszkodzeniami. 

6. TWOJE PRAWA W ZAKRESIE TWOICH DANYCH

Możesz w każdej chwili zażądać informacji o swoich danych, które przetwarzamy, oraz zażądać poprawienia, 

uściślenia, usunięcia lub ograniczenia jakichkolwiek danych, a także skorzystać z wszelkich rozwiązań 

przewidzianych przez prawo w kwestii ich przetwarzania. 
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6.01 Prawo do żądania informacji 

Osoba, której dane dotyczą, może zażądać informacji (za pośrednictwem powyższych danych kontaktowych) 

na temat: 

• jakie dane osobowe są przetwarzane, 

• na jakiej podstawie prawnej, 

• w jakim celu, 

• z jakiego źródła, 

• przez jak długo są przetwarzane, 

• komu, kiedy i na jakiej podstawie prawnej organizacja udzieliła dostępu lub przekazała 

dane osobowe osoby, której dane dotyczą. 

Osoba, której dane dotyczą, może zażądać kopii danych osobowych przetwarzanych przez PS na podstawie 

artykułu 15 RODO. Możemy pobrać opłatę administracyjną za wykonanie dodatkowych kopii, której wysokość 

oraz sposób płatności zostaną wcześniej podane na dane kontaktowe przekazane przez osobę, której dane 

dotyczą, do tego celu. 

6.02 Prawo do sprostowania 

Osoba, której dane dotyczą, może w dowolnym momencie zażądać, aby PS zmieniło dowolne jej dane 

osobowe (np. adres e-mail). PS spełni to żądanie bez zbędnej zwłoki, jednak nie później niż w ciągu jednego 

miesiąca, i powiadomi o tym osobę, której dane dotyczą, na dane kontaktowe przekazane w tym celu. W 

przypadku subskrypcji newslettera, osoba, której dane dotyczą, może zmienić swoje dane, klikając na link w 

stopce newslettera, bez bezpośredniego kontaktu z PS. 

6.03 Prawo do usunięcia danych 

PS usunie dane osobowe osoby, której dane dotyczą, zgodnie z przepisami artykułu 17 ust. 1-2 RODO, jeśli 

spełnione zostaną tamtejsze warunki i w sposób tam określony. 

Osoba, której dane dotyczą, może również zainicjować usunięcie danych osobowych zarządzanych przez PS. 

PS odrzuci żądanie osoby, której dane dotyczą, o usunięcie danych, jeśli dalsze przetwarzanie i 

przechowywanie danych osobowych jest wymagane na mocy warunków określonych w artykule 17 ust. 3 

RODO. W przypadku braku takiego obowiązku, PS spełni żądanie bez zbędnej zwłoki, ale nie później niż w 

ciągu jednego miesiąca, i powiadomi osobę, której dane dotyczą, o wynikach na przekazane dane kontaktowe. 

6.04 Prawo do ograniczenia przetwarzania 

Jeśli spełnione są warunki określone w artykule 18 RODO, osoba, której dane dotyczą, może zażądać, aby PS 

zablokowało jej dane (poprzez wyraźne wskazanie ograniczonego charakteru przetwarzania i zapewnienie, że 

są one traktowane oddzielnie od innych danych). Konsekwencją zablokowania jest to, że dane osobowe, z 

wyjątkiem przechowywania, mogą być przetwarzane wyłącznie w celach określonych w artykule 18 ust. 2 

RODO. PS utrzyma blokadę przez okres określony w artykule 18 ust. 1 RODO. PS poinformuje osobę, której 

dane dotyczą, z wyprzedzeniem o zaprzestaniu zablokowania danych. 

6.05 Prawo do przenoszenia danych 

Osoba, której dane dotyczą, może zażądać, aby PS wysłało jej dane osobowe w ustrukturyzowanym, 

powszechnie używanym formacie do odczytu maszynowego na dane kontaktowe przekazane w tym celu. 

Osoba, której dane dotyczą, ma też prawo do przeniesienia tych danych do innego administratora danych 

i/lub może zażądać, aby PS przekazało dane bezpośrednio do innego administratora danych, jeśli jest to 

technicznie wykonalne. 
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6.06 Prawo do sprzeciwu 

Osoba, której dane dotyczą, może wnieść sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych na podstawie artykułu 

21 RODO, pod warunkiem spełnienia określonych warunków. W przypadku sprzeciwu PS nie będzie już 

przetwarzać danych osobowych osoby, której dane dotyczą, z wyjątkiem przypadków przewidzianych w 

artykule 21 ust. 1 RODO. Jeżeli dane osobowe są przetwarzane w celu bezpośredniego pozyskiwania klientów, 

masz prawo w dowolnym momencie wnieść sprzeciw wobec przetwarzania dotyczących Cię danych 

osobowych w tym celu, o ile dotyczy to bezpośredniego pozyskiwania klientów. Jeśli zgłosisz sprzeciw wobec 

przetwarzania danych, nie mogą one być dalej przetwarzane w tym celu. 

W celu realizacji swoich praw prosimy o kontakt z Administratorem lub Inspektorem Ochrony Danych na 

adresy e-mail wskazane w pkt 1 lub listownie na adres siedziby Administratora. 

6.07 Skargi i środki ochrony prawnej 

Możesz skorzystać z prawnych środków ochrony dotyczących przetwarzania Twoich danych, złożyć skargę do 

Inspektora Ochrony Danych lub organu nadzorczego, jeżeli podejrzewasz, że przetwarzanie Twoich danych 

narusza obowiązujące przepisy prawne. Możesz także złożyć pozew do sądu. 

 

Urząd Ochrony Danych Osobowych (UODO) 

Ul. Stawki 2 

00-193 Warszawa 

Email: kancelaria@uodo.gov.pl 

Strona internetowa: https://uodo.gov.pl 

 

Należy pamiętać, że niniejsze Oświadczenie ma na celu dostarczenie jasnych i przejrzystych informacji na 

temat przetwarzania danych osobowych. 

Ostatnia aktualizacja: 19 sierpnia 2024. 

 

 

mailto:kancelaria@uodo.gov.pl
https://uodo.gov.pl/



